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Les Agents des Douanes et de la Protection des
Frontières des États-Unis confrontés à une augmentation
du taux de suicide en raison du stress au travail
En 2024, l’agence américaine des Douanes et de la Protection des Frontières (CBP) a
connu une augmentation inquiétante du nombre de suicides parmi ses employés. En août,
sept employés de la CBP s’étaient donné la mort, soit presque autant que le total de
huit suicides enregistrés en 2023, alors qu’il restait encore plusieurs mois avant la
fin de l’année. Cette tendance fait suite à la pire année de l’agence en 2022, où 15
employés se sont suicidés.

L’augmentation du nombre de suicides a été attribuée à plusieurs facteurs, notamment
des niveaux de stress élevés dus à des expériences traumatisantes au travail et une
augmentation sans précédent des flux migratoires. Les agents de la police des
frontières ont signalé une baisse du moral et du sentiment d’utilité, aggravée par
les difficultés liées à la gestion de l’augmentation des flux migratoires et le poids
émotionnel lié à la découverte de personnes décédées dans l’exercice de leurs
fonctions.

Des efforts sont déployés pour faire face à cette crise, notamment la mise en œuvre
de programmes visant à déstigmatiser les problèmes de santé mentale et à encourager
les conversations ouvertes entre les agents et leurs supérieurs. Cependant, un
soutien et une intervention continus sont nécessaires pour atténuer les problèmes de
santé mentale auxquels sont confrontés les employés du CBP.
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