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Mary O’Malley es una trabajadora sanitaria de unos cincuenta años. Se enganchó el pie
en un trozo de alfombra de la escalera y se cayó. En un principio se le diagnosticó
una fractura en un dedo, pero posteriormente desarrolló una afección neurológica y
perdió la mayor parte del uso del brazo izquierdo. No ha vuelto a trabajar y ha
tenido que jubilarse. Nos cuenta su historia.

Llevo más de treinta años en este trabajo y la mayor parte de ellos en la misma
residencia. He disfrutado enormemente de mi trabajo y no me importa decir que se me
conocía por mi dedicación, servicio y amabilidad. A lo largo de los años, he
recaudado miles de dólares para la residencia.

Un día, a las 7 de la mañana, estaba llegando al final de mi turno de noche. Esa
noche había subido y bajado las escaleras de la residencia infinidad de veces. Hasta
entonces, había pasado por la moqueta rota sin incidentes. Me quedaba un trabajo por
hacer en ese turno, que consistía en levantar a los residentes para que desayunaran.

Hacía meses que se sabía de la existencia de la moqueta rota, pero las peticiones de
nuestro Comité de Salud y Seguridad para que se reparara o sustituyera no habían sido
atendidas. Nuestro personal había tapado varias veces la parte rota, pero los
contratistas habían retirado el revestimiento durante las obras de renovación a
principios de esa semana. Así que esa mañana empecé a subir las escaleras para subir
a los residentes. Al subir el primer peldaño, tropecé con la moqueta rota y caí hacia
delante. Extendí la mano izquierda para frenar la caída. Al levantarme, no sentí
nada. Sin embargo, cuando miré hacia abajo, vi que la parte superior de mi dedo
anular, por encima del nudillo, era ahora de color blanco nieve y estaba doblada
hacia arriba, hacia mí.
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